HADORES E
NANCEIRO

MAPEAMENTO DOS TRABAL
TRABALHADORAS DO RAMO Fl

FILIPE BARREIROS — DIEESE (SUBSECAO FENAE)
MAIO0 DE 2022
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AO CONTRARIO DO PROMETIDO DESDE A REFORMA TRABALHISTA NAO HOUVE
MELHORA NOS INDICADORES DO MERCADO DE TRABALHO

Pessoas de 14 anos ou mais de idade, desocupadas na
semana de referéncia, Brasil — 2012/2021 (em 1 000 pessoas)

18 000 8 janfev-mar ® abr-mai-jun A jul-ago-set * out-nov-dez

16 000 u‘.‘o'
* a1525»
14 000 - - -

: A - » - v »
12 000 - 17201
10 000

8 000

6000 6 151 -

Popuiacho Desocupada (1 000 pessces)
Rl
L]
bl
L ]

4 000 -

2 000

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

[ S
IBrEESEF
DEPARTAMENTO INTERSINDICAL DE

E
ESTATISTICA E ESTUDOS SOCIOECONOMICOS




A RECENTE EXPANSAO DO EMPREGO SE DA NOS SETORES MAIS
PRECARIZADOS E DESPROTEGIDOS

Pessoas de 14 anos ou mais de idade, ocupadas na semana de
referéncia como Conta propria, Brasil

Empregados no setor privado SEM carteira de trabalho assinada :
(exclusive trabalhadores domésticos), 2012/2021 (em mil pessoas) -
Brasil - 2012/2021 (em mil pessoas)
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DIFERENTES SEGMENTOS DO EMPREGO NO RAMO
FINANGEIRO

> NUCLEO CENTRAL DO EMPREGO NO RAMO FINANCEIRO: CATEGORIA BANCARIA

> 1° GRUPO PERIFERICO: ASSALARIADOS FORMAIS ENQUADRADOS EM EMPRESAS
INTEGRANTES DO SISTEMA FINANCEIRO NACIONAL, EXCETO BANCOS E CAIXA

> 2° GRUPO PERIFERICO: TERCEIRIZADOS E CORRESPONDENTES BANCARIOS

> 3° GRUPO PERIFERICO: ENSAIOS DE PLATAFORMIZAGAO DO TRABALHO NO SETOR
FINANCEIRO — AGENTES AUTONOMOS DE INVESTIMENTO E FINTECHS




PELA 12 VEZ EM 2019 A CATEGORIA BANCARIA PASSOU A REPRESENTAR MENOS DA
METADE DO EMPREGO FORMAL NO RAMO FINANCEIRO
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Retrato da Categoria Bancaria: o grupo central do emprego no
ramo financeiro

) Preta: Amarela
R Brasil, 2019 ’ “’ . 2 4%
51% 49%
Homens  Mulheres Branca;
72,7%
R$ 8.352,34
REMUNERACAO MEDIA Base: 454.664

Superior Completo trabalhadores/as

Fonte: RAIS, SEPTR-ME
Elahoracao: Rede Bancarios/DIEESE




5 PRINCIPAIS
TENDENCIAS NA
CATEGORIA
BANCARIA

1) Reducao absoluta do numero de
trabalhadores;

2) Estreitamento da base da piramide
ocupacional;

3) “Gerencializacao” da categoria

4) Surgimento de novos bancos digitais

5) Teletrabalho




SALDO DE EMPREGO NA CATEGORIA BANCARIA: REDUCAO DE 83 MIL EMPREGOS
DESDE 2013, SENDO 63 MIL DESDE 2016

Total de Admissdes, Desligamentos e saldo da movimentacao nos bancos
Brasil - 2011-2020
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REDUGAO DE EMPREGO POR FEDERAGAO

.. - Saldo de Emprego Variacao % do
0 0
_ de Bancarios 2012|N2 de Bancarios 2019 2013-2020 emprego 2013/2020

FETEC-SP 165.775 158.535 -16.555 -10,0%
FEDERA-RJ 38.735 28.491 -11.441 -29,5%
FETRAFI-RS 33.916 28.560 -7.240 -21,3%
FETEC-PR 23.424 19.631 -6.358 -27,1%
FEEB SP-MS 21.262 17.885 -5.341 -25,1%
FETEC-CN 52.001 43.039 -4.910 -9,4%
FETRAFI-NE 30.522 28.389 -4.834 -15,8%
FETRAFI-MG 25.564 22.286 -4.309 -16,9%
FEEB BA-SE 22.121 19.675 -3.423 -15,5%
FETRAF- RJ-ES 14.276 12.540 -2.531 -17,7%
FETRAFI-SC 9.150 7.851 -2.312 -25,3%

Fonte: RAIS, CAGED
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DESDE 2013 FORAM FECHADAS MAIS DE 5 MIL AGENCIAS
NO BRASIL

NUmero de Agéncias
Brasil, 20710 - 2021

2015 201 4 2015 2017 201 & 2017 b B
mm Mimero de agéncias —% Bancos Pdblicos
noarios/ O EESE
, Bamco Comercio —
Fonte: BCB = =%

DEPARTAMENTO INTERSINDICAL DE
ESTATISTICA E ESTUDOS SOCIOECONOMICOS




REDUGAO DE AGENCIAS POR FEDERACAO

Al A s Saldo de Agéncias Variagao % de
0 0
_ N de agéncias 2013 | nf de agencias 2022 2013-2022 zéncias 2013/2022

FETEC-SP 4.281 3.378 -903 21%

FEDERA-RJ 1.717 1.280 -437 -25% :
FETRAFI-RS 1.779 1.532 247 -14%
FETEC-PR 1.066 824 242 -23%

FEEB SP-MS 1.303 959 344 -26%

FETEC-CN 1.827 1.639 -188 -10%

FETRAFI-NE 1.526 1.306 -220 -14% f
FETRAFI-MG 1.135 883 252 -22% :
FEEB BA-SE 1.322 1.058 -264 -20% £
FETRAF- RJ-ES 839 683 156 -19%
FETRAFI-SC 540 405 -135 -25%

Fonte: BCB IBrEESE

DEPARTAMENTO INTERSINDICAL DE
ESTATISTICA E ESTUDOS SOCIOECONOMICOS




PIRAMIDE OCUPACIONAL NOS BANCOS PRIVADOS
2003 2019

PROFISSIONAIS DAS CIENCIAS .
SOCIAIS E HUMANAS 18% 32%

PROFISSIONAIS DAS CIENCIAS
EXATAS, FISICAS E DA 4%

ENGENHARIA

TECNICOS DE NIVEL MEDIO NAS
9% 5%
CIENCIAS ADMINISTRATIVAS

TRABALHADORES DE o
ATENDIMENTO AO PUBLICO 4%

29%

[RoiEESIE

Fonte: RAIS, SEPTR-ME ESTATISTICA £ ESTUDOS SOCIOECONOMICOS
. .-
Elahoracao: Rede Bancarios/DIEESE
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PROBLEMAS ENFRENTADOS PELA
CATEGORIA NO HOME OFFICE:

® FALTA DE ESTRUTURA ADEQUADA
® FALTA DE EQUIPAMENTOS

® AUMENTO E DESCONTROLE DA
JORNADA

® ISOLAMENTO

® PROBLEMAS DE SAUDE

® AUMENTO DE CUSTOS

® AUSENCIA DE AUXILIO FINANCEIRO




S8 36) Passado o periodo de isolamento social decorrente da pandemia do
# novo Coronavirus vocé deseja:

Retornar ao trabalho

Realizar um regime presencial
misto de Home Office 21%
e trabalho presencial S 26%
38% 07/2020

|

AINDA ASSIM QUASE
80% DA CATEGORIA
QUER PERMANECER
EM HOME OFFICE
TOTAL OU PARCIAL

42%

07/2020
28%
Indiferente 07/2020

2% _—
Seguir em Home

Néo Responderam Office todos os dias

Fonte: Il Pesquisa de Home Office da
categoria bancaria




DESDE 2013 O RAMO FINANCEIRO FORMAL (EXCETO BANCARIOS) TEVE
SALDO POSITIVO DE 118 MIL EMPREGOS
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DESTAQUE PARA SECURITARIOS E COOPERATIVAS DE CREDITO

Variagcdao |Variagdo
CMNAE 2.0 Classe 2012 2019 ]
Absoluta | Relativa

Planos de saude 73.533 | 108.804 | 35.271 A48%
Creédito cooperativo 42.366 | 76.688 34.322 81%
C t tes d de pl d idénci | t d =

n:ur:r'e ores e agentes de seguros, de planos de previdéncia complementar e de 16.148 | o778 43 630 63%
saude
Seguros nao-vida 35.060 | 33.299 -1.761 -5%
Atividades auxiliares dos servigcos financeiros nao especificadas anteriormente 17.514 | 31.507 13.993 80%
QOutras atividades de servigcos financeiros nao especificadas anteriormente 6.218 27.198 20.980 337%
Administragcdo de carttes de credito 5.170 18.013 12.843 248%
Seguros de vida 9.196 14.232 5.036 55%
Atividades de int diari t oes de titul | biliari )

ivida E.S e intermediarios em transagtes de titulos, valores mobiliarios e 11396 | 13.2¢€3 1.867 169% {;
mercadorias 2
Administracdo de consdrcios para aquisicdo de bens e direitos 11.843 | 11.746 -97 -1%
Previdéncia complementar fechada 9.539 7.729 -1.810 -19% ﬁ
Sociedades de credito, financiamento e investimento - financeiras 9.913 7.556 -2.357 -24%4 _—
QOutras sociedades de participagdo, exceto holdings 4.505 6.928 2.423 54%
Atl:ufldadES Eu:ﬂ'.llli?r'-ES dos SegurDS, da previdéncia complementar e dos planos de 8 757 c cer 3.492 2%
saude n3do especificadas anteriormente

Fonte: RAIS, SEPTR-ME
Elahoracao: Rede Bancarios/DIEESE
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DESAFIO:

CONDICOES DE TRABALHO HETEROGENEAS

Atividades Selecionadas — Média 2019

Média de |Tempo Médio .
CNAE 2.0 Classe Horas no Emprego REH‘:LII:IEI‘HI;HE

Méedia (RS)

Contratadas (meses)
Categoria Bancaria 35 144 8.352,34

Planos de saude 39 67 3.832,94
Crédito cooperativo 38 60 4.453,21
Sociedades de crédito, financiamento e investimento - financeiras 30 74 6.853,83
Administracdo de carttes de credito 32 32 5.910,94
Administracdo de consorcios para aquisicdo de bens e direitos 39 56 4.241,77
Seguros de vida 39 61 5.967,29
Seguros nao-vida 36 90 6.533,90
Atividades de intermediarios em transactes de titulos, valores mohiliarios e mercadorias A0 50 8.289.39
Atividades auxiliares dos servicos financeiros ndo especificadas anteriormente 39 30 4.407,07
Corretores e agentes de seguros, de planos de previdéncia complementar e de saude 41 44 2.910,56

Fonte: RAIS, SEPTR-ME

Elaboracao: Rede Bancarios/DIEESE

DFEESE
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CORRESPONDENTES BANCARIOS NO BRASIL SEGUEM EM
EXPANSAOQ FORTE

- . N? de contratos de
N® de estabelecimentos correspondente
. atnando como p N de Ageéencias
Mes bancario entre .
correspondente ) Banciarias
o estabelecimentos e
bancario e e e . .
instituicoes financeiras
Dezembro de 2014 208.346 342 586 23126
Dezembro de 2015 201.625 340.166 22 816
Dezembro de 2016 189920 331.184 22 547
Dezembro de 2017 191.332 341.324 21.062
Dezembro de 2018 192.696 336.7009 20.850
Dezembro de 2019 202.353 389 760 19964
Dezembro de 2020 212 841 471.821 18 684
Dezembro de 2021 231.064 478.622 17.644
Marco de 2022 233.674 469 951 17.556

Fonte: Banco Central do Brasil

DFEESE
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11,6% dos ocupados no Setor Financeiro trabalham como “Conta Prépria” — 2°Tri/2021

Demais
12,8%

Conta-propria

11,6%

Militar e servidor

Empregado no
estatutario

setor privado com
carteira de trabalho
6,5% assinada
60,3%
Empregado no

setor publico com
carteira de trabalho
assinada
8,7%

Fonte: Pnad-Continua
Elahoracao: Rede Bancarios/DIEESE
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DESDE 2013 O NUMERO DE PESSOAS TRABALHANDO COMO CONTA PROPRIA NO SETOR
FINANCEIRO SAIU DE 60 MIL PARA 157 MIL, CRESCIMENTO DE 160%

Trabalhadores por conta propria no Setor Financeiro

157.369

11%.127

. oF BE3 9% 515
90.239 90,816
FO.112 67 874 ]
B0.6B13 ;
2,
J012 2013 2014 2015 016 2017

Fonte: Pnad-Continua
Elaboracao: Rede Bancarios/DIEESE




N° DE AGENTES AUTONOMOS DE INVESTIMENTOS CRESCEU 200%
DESDE 2016

Agentes Autonomos de Investimentono Brasil
20.000
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Fonte: Comissédo de Valores Mobiliarios — Boletim de Mercado gﬁﬁaﬁuﬁ
Elaborac;éo: Rede Bancério - DIEESE ESTATISTICA E ESTUDOS SOCIOECONOMICOS




SOBRE OS AGENTES AUTONOMOS DE INVESTIMENTO:

> TRABALHAM COMO AUTONOMOS PF OU COMO P (POR MEIO DE “ESCRITORIOS”)

> DISTRIBUEM PRODUTOS DE INVESTIMENTOS DAS CORRETORAS DE TITULOS E VALORES
MOBILIARIOS (XP, AGORA, TORO, SAFRAINVEST, IDEAL, BTG, ETC)

>NAO TEM JORNADA DEFINIDA

>NAO TEM SALARIO DEFINIDO, RECEBEM APENAS COMISSAO PELO QUE LEVAM DE CLIENTES E
PRODUTOS PARA AS CORRETORAS

> TRABALHAM EM REGIME DE EXCLUSIVIDADE, OU SEJA, NAO PODEM PRESTAR SERVICO PARA MAIS
DO QUE UMA CORRETORA

> POSSUEM UMA ASSOCIACAO: ASSOCIACAO BRASILEIRA DOS AGENTES AUTONOMOS DE 5
INVESTIMENTO (ABAAI)

> E UM ENSAIO DE PLATAFORMIZACAO DO TRABALHO NO SETOR FINANCEIRO




AUDIENCIA PUBLICA 2019 PARA DEBATER A ATUACAO DO
AAl - CVM

TRECHO DA MANIFESTACAO ESCRITA DA XP INVESTIMENTOS: “O MODELO DE DISTRIBUICAO DE PRODUTOS
FINANCEIROS VIA AAIS E ESSENCIALMENTE MAIS EFICIENTE DO QUE O ATUAL SISTEMA DE DISTRIBUICAO VIA
GERENTES BANCARIOS, AINDA UTILIZADO POR INSTITUICOES TRADICIONAIS. O MODELO VIABILIZOU UMA
RAPIDA EXPANSAO PORQUE EXISTEM EFICIENCIAS DE CUSTO ASSOCIADAS AO MODELO AUTONOMO (..
EMBORA MAIS EFICIENTE, O MODELO DE DISTRIBUICAO DE PRODUTOS FINANCEIROS VIA AAl E
FUNDAMENTALMENTE IGUAL AO MODELO DE DISTRIBUICAO POR FUNCIONARIOS PROPRIOS TIPICO DO SISTEMA
BANCARIO TRADICIONAL. TAL COMO OS AAIS, OS GERENTES DAS INSTITUICOES BANCARIAS TRADICIONAIS

TAMBEM SAO DISTRIBUIDORES EXCLUSIVOS DE PRODUTOS BANCARIOS DAS EMPRESAS QUE REPRESENTAM,
COM OBRIGACOES, RESPONSABILIDADE E MESMO DESCRICAO DE ATIVIDADES SEMELHANTES.”




Q FRAN Q C Seja um Personal Banker )

open banking

Seja um bancario
autonomo

Faca como nossos mais de 4500 Personal Bankers,
prepare uma loja digital como essa e comece a indicar
produtos e servicos financeiros agora mesmo.

Quero comecar agora




Como funciona a comissao do Personal Banker?

O Personal Banker € remunerado ou através da Frang ou diretamente pelo
parceiro da Frang.

A cada venda efetivada, existe uma regra de comissionamento para cada
produto. Alguns sao pagos como % do valor liberado como credito, carta de

Consorcio ou prémio de seguros. Outros s23o pagos pela abertura de uma conta

ativa e volume de investimentos realizados pelo cliente em 1 més

Todas as comissdes devidas sao apuradas e enviadas a vocé em um extrato
para conferéncia. As taxas de comissao da Frang s3o as mais atrativas do

mercado, devido ao volume de negocios gerado aos nossos parceiros. Entre em

contato conosco para sanar suas duvidas sobre comissionamento.

Como funciona o processo de aprovacao para Personal Banker?

Atualmente. a :',,;f‘.li destina-se a bancanos com no MINIMo 5 anos de

expenéncia em bancos de v

ADOS O Z_]’r;r_"'i_f".".'%_"'f_'f_‘ a0

perfil @ marcar uma entrevista

mail com ¢ valer da sua mensalidad

Existe uma mensalidade para operar pela Franqg?

nha a sua loia digital personalizada berada, sera

gde debito, boleto ou PiX
Voce tambem pode oplar pelo plano anual e obter 50% de desconto

Qual o vinculo da Frang com o Personal Banker?

O Personal Banker € um cliente da Fr 3Ng e ~ontrata nossas [jzi%t.;:‘:j: mas pof

meio de uma lcenca de uso. Para 1580, 0 ieal e que o Personal Banker tenha

uma Pessoa Juridica e seja empresa ou Microempreendedor Individual {

Posso Indicar produtos mesmo sem certificacoes?

disponiveis na plataforma. Trata-se apenas de uma indicacao. onde o cliente

realiza a contratacdo diretamente com o parceiro certificado

realize a atividade de promogao de vendas referente aos parceiros da Frang

uma mensalidade de R$ 200,00 que pode ser paga via cartao de crédito. cartao

omo Personal Banker da Frang. voce pode indicar 0s produtos dos parceiros

plataforma da Frang e ela permite, de forma organizada e centralizada, que voce
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SINDICALIZAQAO NO RAMO FINANCEIRO VEM CAINDO JUSTAMENTE EM
FUNCAO DA AMPLIACAO DO EMPREGO FORA DOS BANCOS
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Fonte: Pnad-Continua
Elahoracao: Rede Bancarios/DIEESE
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A TAXA DE SINDICALIZACAO NA CATEGORIA BANCARIA E DE
57%. NA ECONOMIA COMO UM TODO E DE 11,2%

449.191

A taxa de sindicalizacao na
categoria bancaria gira em
torno de 57%

254.309

Sindicalizados na Categoria Bancaria Categoria Bancaria

Fonte: CNES, RAIS e Pnad-Continua




CONSIDERACOES FINAIS

> PARTE DOS SEGMENTOS DE TRABALHADORES QUE VEM SE EXPANDINDO NO RAMO FINANCEIRO
ESTAO EM ALGUMA MEDIDA INSERIDOS NAS CADEIAS DE VALOR DOS GRANDES BANCOS, SENDO
RESPONSAVEIS POR PARCELAS DA GERACAO DE RIQUEZA PARA ESTES CONGLOMERADOS
FINANCEIROS

>0 CONTEUDO DO TRABALHO, AS ROTINAS, AS FERRAMENTAS UTILIZADAS, OS CONHECIMENTOS
NECESSARIOS SAO MUITO SIMILARES ENTRE ESTES TRABALHADORES, MAS AS CONDICOES DE
TRABALHO SAO HETEROGENEAS

>ESTES TRABALHADORES SAO REPRESENTADOS POR DIFERENTES SINDICATOS — OU NAO TEM
SINDICATO - E TEM CONDICOES DE TRABALHO SUBSTANCIALMENTE INFERIORES AO NUCLEO CENTRAL
DA CATEGORIA BANCARIA CADA VEZ MAIS REDUZIDO

> A FRAGMENTACAO DO EMPREGO NO RAMO FINANCEIRO DA NOVOS PASSOS E AVANCA RUMO A
PLATAFORMIZACAO DO TRABALHO




